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Allgemeine  

Geschäftsbedingungen (AGB) 

für den kaufmännischen Verkehr 

(Verkäuferin und Käufer sind Unternehmer) 
 
Seite-1.: Stand: 07/04/2025 „alle vorherigen Fassungen verlieren somit 
Ihre Gültigkeit“ 
 

§ 1 Geltungsbereich / allgemeine Regeln / Sonstiges 
 
(1) Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten ausschließlich 

gegenüber Unternehmern, juristischen Personen des öffentlichen 
Rechts oder öffentlich-rechtlichen Sondervermögen im Sinne von § 
310 Absatz 1 BGB. Entgegenstehende oder von diesen allgemeinen 
Geschäftsbedingungen abweichende Bedingungen des Käufers 
erkennt die Verkäuferin nur an, wenn diese ausdrücklich schriftlich 
der Geltung zustimmt.  

(2) Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten auch für alle 
zukünftigen Geschäfte mit dem Käufer, soweit es sich um 
Rechtsgeschäfte verwandter Art handelt. 

(3) Zwischen Käufer und Verkäuferin (M2M-Service-GmbH) gelten im 
Bezug auf alle vertragsgegenständlichen Produkte der Verkäuferin, 
ausschließlich die nachstehend aufgeführten allgemeinen 
Geschäftsbedingungen in der jeweils zum Zeitpunkt der Bestellung 
gültigen Fassung.  

(4) Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien 
unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter 
Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). 

(5) Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichtsstand und für alle 
Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Geschäftssitz der 
Verkäuferin. 

(6) Die Verkäuferin behält sich das Eigentum an der gelieferten 
Sache/Dienstleistung bis zur vollständigen Zahlung sämtlicher 
Forderungen aus dem geschlossenen Vertrag vor. Dies gilt auch für 
alle zukünftigen Lieferungen, auch wenn sich die Verkäuferin nicht 
stets ausdrücklich hierauf beruft.  

(7) Vereinbarte Einkaufspreise können durch die Verkäuferin erstmalig 
nach 12-Monaten mit einer Ankündigungsfrist von 4-Wochen 
gekündigt oder geändert werden.  
 

 
§ 2 Preise / Zahlung / Rechnungsstellung /  
 
(1) Sofern nichts Gegenteiliges/Anderweitiges schriftlich vereinbart wird, 

gelten die von der Verkäuferin freibleibend festgesetzten Netto-
Preise gemäß Angebot, Preislisten und oder BLV zuzüglich der 
gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

(2) Die Rechnungsstellung erfolgt in der Regel monatlich (Ausnahme 
Jahresrechnung) durch die Verkäuferin wobei die dazu erforderlichen 
Verbrauchsdaten über die offiziellen Portale von Tele2/Post-Telecom 
ermittelt werden. 

(3) Nach Zustellung sind unsere Rechnungen innerhalb von 14-Tagen 
ohne Abzüge zahlbar. 

(4) Die Rechnungen sind jeweils zum 15. dessen der 
Rechnungszustellung folgenden Monates fällig. Somit beträgt unser 
Zahlungsziel mindesten 14-Tage. 

(5) Bei Überschreitung der Zahlungszielvereinbarung ist die Verkäuferin 
berechtigt, ab Mahnstufe-I. eine Mahngebühr von bis zu 30,00€ je 
Mahnstufe zu verlangen. 

(6) Ab Aktivierung wird immer der volle Monat abgerechnet. 
 

 
§ 3 Lieferzeit / Vertragslaufzeit / Aktivierung 
 
(1) Die Kartenzustellung erfolgt in der Regel auf dem Postwege mit einer 

Lieferzeit von max. 8-Tagen. 
(2) Unsere M2M-Karten von Tele2 sowie der Post-Telecom sind bereits 

voraktiviert, und können somit unter Verwendung der 
entsprechenden APN-Daten ohne weiteres Zutun der M2M-Service-
GmbH ihrem Verwendungszweck zugeführt werden. 

(3) Die Lieferung setzt eine schriftliche Bestellung (gerne auch per Mail) 
durch den Kunden voraus. 

(4) Vertragslaufzeiten: Die VLZ unserer M2M-Karten von Tele2 sowie der 
Post-Telecom betragen lediglich vier-Wochen. Die VLZ unserer VF-
Altkarten betragen für die NP 12-Monate und für die GDSP-24-
Monate 

(5) Somit können unsere M2M Karten /Tele2/Post-Telecom) sowohl vom 
Kunden als auch von der M2M-A.-Services-GmbH jeweils zu dem der 
Kündigung folgenden Monates gekündigt werden. 

(6) Preiserhöhungen unserer Zulieferer können bei Bedarf mit einer 4-
wöchigen Ankündigungsfrist an unsere Kunden weitergereicht 
werden. 
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§ 4  Gewährleistung / Mängelrüge / Haftung 
 
(1) Unsere Netzpartner Tele2/Post-Telecom garantieren eine 

Netzverfügbarkeit von 99,7% bezogen auf 12-Monate, womit die 
kumulierte Ausfallquote p.a. max. 3-Tage beträgt. 

(2) Der Käufer nutzt unmittelbar und im vollen Umfang die von 
Tele2/Post-Telecom zur Verfügung gestellten Dienstleistungen. 

(3) Durch die Kooperation mit der Verkäuferin erfolgt keine technische 
Anbindung oder Abhängigkeit an die Verkäuferin. 

(4) Bei Telekommunikationsdienstleistungen hängt die max. 
Übertragungsrate vom verwendeten Endgerät, der verfügbaren 
Netztechnologie sowie den technischen und geographischen 
Gegebenheiten am Ort der Nutzung ab. 

(5) Schadensansprüche die nachweislich nicht auf ein fehlerhaftes 
Verhalten der M2M-A.-Services-GmbH zurückzuführen sind können 
der M2M-A.-Services-GmbH gegenüber nicht geltend gemacht 
werden. Dies gilt im Besonderen für nicht stattgefundene oder 
abgebrochene Datenübertragungen der über uns geschalteten M2M-
Karten, und daraus möglicherweise entstandene Folgeschäden.  

(6) Für Störungen und Ausfälle der Netzbetreiber kann die M2M-A.-
Services-GmbH nicht haftbar gemacht werden. 

(7) Die M2M-A.-Services-GmbH haftet nur für Schäden, die mit dieser 
Vereinbarung in direktem Zusammenhang stehen oder gesetzlich 
verpflichtend sind wie etwa grobe Fahrlässigkeit. Die M2M-A.-
Services-GmbH haftet auf keinen Fall für indirekte Schäden an 
Personen oder Sachen oder für entgangene Gewinne. 

(8) Greift ein Mandant der M2M-A.-Services-GmbH über das Portal der 
Tele2 oder Firmeneigene VPN-Verbindungen auf die M2M-Karten 
seiner eigenen Kunden zu, ist dieser im vollen Umfang für sämtliche 
Schäden, die durch sein Handeln verursacht wurden, haftbar. Evtl. 
anfallende Ausfall und Folgekosten sind dann vom Mandanten zu 
tragen. 

(9) Bei Telekommunikationsdienstleistungen hängt die max. 
Übertragungsrate vom eingesetzten Endgerät, der verfügbaren 
Netztechnologie sowie den technischen und geographischen 
Gegebenheiten am Ort der Nutzung ab. 

 
 
 
§ 5  Datenschutz 

 
(1) Es gelten die allgemeinen Richtlinien und Bestimmungen 

unserer Vertragspartner „Netzbetreiber“ 
(2) Die M2M-A.-Services-GmbH verpflichtet sich keine Daten 

an Dritte weiterzugeben. 
(3) Die M2M-A.-Services-GmbH richtet und orientiert sich 

nach der aktuellen Datenschutzverordnung DSGVO. 
 

 
 
§ 6  Nachberechnung/ Zahlungsverzug /Deaktivierung 
 
(1) Über den gebuchten Tarif hinausgehende Zusatzverbräuche für 

Daten, SMS und Sprache können lt. Preisliste mit einer 
Nachberechnungsfrist von bis zu 12-Monaten in Rechnung gestellt 
werden. 

(2) Bei Volumenüberschreitung dessen vom Käufer gebuchten M2M-
Kartentarifes erfolgt die Nachberechnung immer zu Lasten des 
Nutzers.  

(3) Nach unserer Rechnungszustellung per Mail beträgt das Zahlungsziel 
14-Tage.  

(4) Danach versenden wir ebenfalls per Mail eine Zahlungserinnerung 
und alle 5-Arbeitstage unsere Mahnungen I. bis III. 

(5) Bei Nichtzahlung behält sich die M2M-A.-Services-GmbH das Recht 
vor alle betroffenen M2M-Karten und Services nach der dritten per 
Mail zugestellten Mahnung zu Abschaltung/Deaktivierung zu 
bringen. 

(6) Die Verkäuferin ist berechtigt die dazugehörige Dienstleistung ab 
Mahnstufe-III. zu sperren/deaktivieren, sofern der Käufer sich 
vertragswidrig verhält oder der Zahlungsaufforderung der 
Verkäuferin nicht vertragskonform nachkommt. 

(7) Für daraus resultierende Ansprüche kann die M2M-A.-Services-
GmbH nicht haftbar gemacht werden. 
 
 
 
 

 


